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Kneginje Zorke 40, Beograd
tel: 011 344 02 60

fax: 011 344 01 65
office@giramondo.rs
www.giramondo.rs

Licenca OTP 41/2010

TOSKANA

polasci 11. i 27. aprila 2012.

7 dana (4 nocenja) — autobusom

1. dan BEOGRAD - BOLONJA
Polazak iz Beograda u 19:00 sati ispred Sava centra (savska strana). Noc¢na voznja preko Hrvatske i
Slovenije sa usputnim zadrzavanjima radi odmora i pasoskih formalnosti.

2. dan BOLONJA - MONTEKATINI TERME

Dolazak u Bolonju. Razgledanje grada: Piazza Maggiore, Neptunova fontana, bazilika San Petroni, palata
Comunale (gradska kuc¢a), Bazilika Santo Stefano, tornjevi Asineli i Garisenda. Slobodno vreme. Dolazak u
Montekatini Terme. Smestaj u hotel. Nocenje.

3.dan MONTEKATINI TERME - KOLODI - LUKA - PIZA

Dorucak. Polazak na fakultativni celodnevni izlet. Poseta zabavnom parku Pinokio u selu Kolodi. Dolazak u
Luku. Panoramsko razgledanje Luke: rodna ku¢a Pakoma Pucinija, Trg Napoleone, Trg Anfiteatro, Trg San
Mikele, gradska katedrala svetog Martina, crkva arhandela Mihajla, Sat kula. Polazak za Pizu. Panoramsko
razgledanje Pize: Trg ¢uda (Krivi toranj), Krstionica Sv.Jovana, sa katedralom. Povratak u Montekatini.
Nocenje.

4. dan MONTEKATINI TERME - SIJENA — SAN DIMINJANO

Dorucak. Polazak za Sijenu, cuvenu po uli¢nim trkama konja i sauvanom srednjovekovnpm jezgru, koje se
nalazi na listi svetske kulturne bastine UNESCO. Katedrala Duomo iz ranog 12. veka predstavlja primer
italijanske romanicCarske arhitekture. SrediSte grada je trg Pjaca del Kampo u obliku skoljke, gradska
veénica, palata Salimbeni, Battistero (krstionica), univerzitet. Nastavak puta za San Peminijano, Zivopisni
srednjovekovni gradi¢ sa 14 tornjeva, koji je saCuvao svoj istorijski centar kao ambijent 13-14. veka.
Povratak u Terme Montekatini u vecernjim satima. Nocenje.

5. dan MONTEKATINI TERME - FIRENCA

Dorucak. Odlazak u Firencu. Razgledanje grada u pratnji lokalnog vodica: Galerija Ufici, katedrala Santa
Maria del Fiore, gradska katedrala, Potov zvonik, Trg Signoria, palata Vekio, most Vekio, crkva Santa Kroce
(crkva gde su grobnice Mikelandela, Galileja, Makijavelija...), palata Piti. Povratak u Montekatini u
vecCernjim satima. Nocenje.

6. dan MONTEKATINI TERME — FIRENCA - BEOGRAD
Dorucak. Slobodno vreme u Firenci za individualne obilaske do polaska za Beograd. Noéna voznja preko
Slovenije i Hrvatske.

7. dan BEOGRAD
Dolazak u Beograd u jutarnjim satima. Kraj programa.



CENE ARANZMANA U EUR

(u dinarskoj protivvrednosti po prodajnom kursu za devize poslovne banke na dan uplate)

Cena po osobi u dvokrevetnoj sobi | Doplata za jednokrevetnu sobu

235 EUR 70 EUR

Cena aranzmana u trokrevetnoj sobi sa pomo¢nim lezajem (1/2+1): 226 EUR

11. april:

Hotel Crystal palace 3*www.crystalpalacemontecatini.com

27. april:

Hotel Piccadilly 3* www.piccadillyhotel.com;

Massimo d’ Azeglio www.hotelmassimodazeglio.it

Metropol 3* www.hotel-metropole.it ili slican ( tacno ime hotela 21 dan pre polaska na put)

Hotel se nalazi u centru grada. Sobe imaju: SAT TV, telefon, kupatilo. Smestaj moze bitiu 1/1, 1/2, 1/3
sobama (pomo¢ni lezaj samo za dete). Hotel poseduje restoran i aperitiv bar. Doru¢ak — kontinentalni
(klasi¢no posluzivanje).

POSLEDNJI ROK ZA PRIJAVU PUTNIKA: 10 DANA PRE POLASKA ILI DO POPUNE MESTA.

U cenu putovanja je ukljuceno:

- Autobuski prevoz na navedenoj relaciji (visokopodni ili dabldeker prosecne udobnosti sa audio i video
opremom,
bez obuhvacenih usluga pica, hrane i dr. tokom putovanja)

- 4 nocenja sa doruckom u dvokrevetnoj sobi u hotelima 3*: Montekatini Terme

- Usluge stru¢nog lokalnog vodica u Firenci

- Usluge pratioca grupe za vreme putovanja

- Troskovi organizacije putovanja;

U cenu putovanja nije ukljuceno:

- Fakultativni izleti;

- Zdravstveno osiguranje (obavezno);
- Individualni troskovi.

Napomena:
Celodnevni fakultativni izlet Kolodi, Luka i Piza — 25 EUR (sa ulaznicom u zabvni park Pinokio)
Celodnevni izlet Sijena i San Piminjano — 20 EUR

MINIMUM ZA REALIZACIJU PUTOVANJA JE 45 PUTNIKA.

Nadin plaéanja:

Uslovi i nacin plac¢anja uredeni su opstim uslovima putovanja agencije organizatora.

Plac¢anje: 40% od cene aranzmana u dinarskoj protivvrednosti na dan uplate po prodajnom kursu za efektivu
Banke Intese, ostatak 60% od cene aranzmana u dinarskoj protivvrednosti na dan uplate po prodajnom kursu
za efektivu Banke Intese, 15 dana pre pocetka aranzmana.

Prilikom svake uplate se obracunava ekvivalent u evrima, ostatak duga je takode u evrima. Uplaceni iznos ne
podleze promeni usled promene kursa RSD/EUR.

Napomena:
* Putnici su odgovorni za svoja liCna i putna dokumenta i njihovu validnost. Organizator putovanja ne snosi
odgovornost za neispravnost pasosa ili vize, niti je odgovoran ukoliko pograni¢ne ili imigracione vlasti ne odobre
ulazak, tranzit ili dalji boravak putnika. Posledice gubitka ili krade pasoSa tokom putovanja, kao i troskove izdavanja
nove putne isprave snosi putnik. U slucaju placenog putovanja koje nije realizovano usled neispravnosti putne isprave,
putnik nema pravo na refundaciju.
* Putnik je u obavezi da prilikom prijave za putovanje prijavi svoje puno ime, prezime i datum rodenja, onako kako je
upisano u pasosu (odnosi se na devojacko prezime, skrac¢ene oblike imena i sl., slovo dj ili d).

Pogresno prijavljen podatak bi¢e unet u avio kartu ¢ija se izmena naplacuje, ili u vaucer za hotel i druga putna
dokumenta i moze prouzrokovati probleme putniku u nastavku putovanja kod pograni¢nih ili acrodromskih sluzbi, kao i


http://www.piccadillyhotel.com/
http://www.crystalpalacemontecatini.com/
http://www.hotel-metropole.it/
http://www.hotelmassimodazeglio.it/

u samim hotelima. Putnici su duzni da prilikom rezervacije aranzmana dostave kopiju prve strane pasosa i tacan kontakt
telefon.

* Pogranicne sluzbe prilikom pasoske kontrole mogu zatraziti od putnika da pokaze nov€ana sredstva u propisanom
iznosu (kartice, gotov novac), kao i medunarodno zdravstveno osiguranje.

* Maloletnoj deci koja putuju bez jednog roditelja potrebna je saglasnost drugog roditelja za prelazak granice ili ukoliko
putuju bez pratnje roditelja moraju imati overenu saglasnost oba roditelja i biti u pratnji punoletnog pratioca pri
prelasku granice. Izjava saglasnosti roditelja mora biti overena u sudu ili opstini.

* Postoji moguénost uplate putnog osiguranja koji u roku od 48h od uradene rezervacije aranzmana dostave zahtev i
kopiju prve strane paso$a, u protivnom se smatra da ne Zele putno osiguranje.

* Putnici se mole da se informiSu o zakonu o zabrani puSenja na odabranoj destinaciji i da se striktno pridrzavaju
lokalnih propisa s tim u vezi!

» U najvecem broju slucajeva, sobe na destinacijama su dvokrevetne. Svi tipovi soba koji su drugaciji rade se iskljucivo
na upit. To se odnosi na jednokrevetne, trokrevetne ili porodi¢ne sobe za dve odrasle osobe sa dvoje ili troje dece, kao i
na krevetac za bebe (baby cot). U porodi¢nim sobama cena se posebno obracunava i u zavisnosti od hotela nacin
obracuna cene se moze razlikovati. Standardni popusti za decu i trecu odraslu osobu iz cenovnika u porodiénim sobama
uglavnom ne vaze.

* POPUSTI za decu i tre¢u odraslu osobu vaze samo u pratnji dve punoplatezne osobe, s tim da lica kojima je odobren
popust spavaju na pomoé¢nim lezajevima (fotelja, sofa na razvlacenje, metalni ili drveni lezaj na rasklapanje sa tanjim
dusekom), u tipovima soba koje dozvoljavaju smestaj za viSe od dve osobe, osim ukoliko nije drugacije navedeno u
cenovniku. Ukoliko je dete u sobi sa jednom odraslom osobom placa punu cenu smestaja, osim ukoliko nije drugacije
navedeno u cenovniku. Za ostvarivanje popusta kod dece, merodavan je datum rodenja i starost deteta u momentu
putovanja.

» Obavezno je postovanje osnovnih pravila obladenja (dress code) za vreme obroka u veéini hotela (zabrana ulaska u
kupaéim kostimima i Sorcu, obavezne duge pantalone za muskarce).

* Putnici mogu da se odluce za vrstu usluge (polupansion, all inclusive, ultra all inclusive, high class all inclusive i sl.)
samo prilikom rezervacije aranzmana, naknadna promena vrste usluge nije moguca.

* Potvrda izabranog hotela se po pravilu ¢eka 48h (dva radna dana) od momenta uplate akontacije (ne racunajuéi vikend
—subota/nedelja i neradne dane).

* Po pravilu, ulazak u hotel je prvog dana boravka posle 14h, dok se poslednjeg dana boravka hotel napusta najkasnije
do 10h, bez obzira na satnicu leta ili vreme polaska drugih prevoznih sredstava.

* U pojedinim hotelima, putnici su u obavezi da prilikom dodele soba poloze odredeni nov¢ani iznos ili predaju podatke
iz kreditne kartice na ime depozita za slucaj Stete ili naplate dodatnih hotelskih usluga. Ukoliko ne nastane bilo kakva
Steta ili putnik ne iskoristi dodatne usluge u hotelu, deponovani iznos ¢e se po zavrSetku boravka vratiti putniku.

* Organizatori fakultativnih izleta na svakom odrediStu su lokalne turistiCke agencije. Navedeni izleti mogu se
rezervisati kod predstavnika organizatora putovanja na destinaciji koji ¢e voditi izlet ukoliko ima dovoljno prijavljenih
putnika. U protivnom, izlet ¢e voditi lokalni vodici na nekom od svetskih jezika.

» Raspodela soba se vrsi na recepciji po dolasku putnika. Organizator putovanja ¢e proslediti Zelje i zahteve putnika
hotelu, ali nije u moguénosti da garantuje za ispunjenje istih, te u navedenom smislu organizator putovanja ne moze
uticati na spratnost smestaja i deo zgrade u kome ¢e putnik biti smesten.

* Program putovanja je raden prema zvani¢noj lokalnoj kategorizaciji i klasifikaciji hotela zemlje odredista vazecoj u
momentu objavljivanja programa putovanja. Ipak, organizator putovanja moze sugerisati putnicima da neki od objekata,
po misljenju agencije, nije u skladu sa zvani¢nom kategorijom i da svojim uslugama ne pripada hotelu dodeljene
kategorije.

» Oprema i sadrzaji u smestajnim objektima ukljuceni su u cenu izabrane usluge, a u slucajevima posebne doplate na
licu mesta, napomena o obaveznoj doplati posebno je istaknuta u programu putovanja. Funkcionisanje klima uredaja u
smestajnim objektima razlicito je regulisano po destinacijama i objektima i ne podrazumeva neprekidan rad klima
uredaja 24h dnevno.

» Kod aranzmana koji ukljucuju avio prevoz postoji moguénost vecernjih i no¢nih letova, u zavisnosti od raspolozivosti
aviona i dozvola organa nadleZnih za avio saobracaj, optere¢enosti beogradskog 1 odredi$nih aerodroma, koji posebno u
letnjoj sezoni mogu biti znatno optereceni, tako da dolazak u hotel moze da bude i posle 20h. U slucaju kasnog
vecernjeg leta i stizanja u hotel posle 20h prvi obrok se servira samo u avionu i vecina hotela u tom slucaju ne sluzi
veceru i ne nadoknaduje obrok poslednjeg dana boravka. U slucaju ranog jutarnjeg leta na povratku, veéina hotela u
tom slucaju ne sluzi dorucak, ve¢ obrok u avionu menja dorucak u hotelu. U smenama u kojima je prijavljen manji broj
putnika od minimalno predvidenog broja, organizator putovanja ima pravo prebacivanja i rerutiranja putnika na
direktan let ili preko drugih aerodroma. Molimo putnike da kod organizatora putovanja provere taéno vreme poletanja
aviona 48h pre polaska na putovanje! Vreme leta za povratak putnicima se saopStava od strane vodica li¢no, putem
oglasne table ili SMS-a, najcesce jedan dan pre povratka. Putnici se do¢ekuju neposredno po izlasku iz aecrodromske
zgrade. Dozvoljena teZina prtljaga koji se smesta u prtljaznik aviona je 20kg po plativom putniku, kao i jedna torba
ruénog prtljaga. U rucnom prtljagu nisu dozvoljene makazice, drugi ostri predmeti, kao ni tecnosti. Organizator
putovanja ne snosi odgovornost za izgubljen, oStecen ili ukraden prtljag. Svoja prava u vezi sa prtljagom koji je
izgubljen, ostecen ili ukraden putnik ostvaruje obracajuci se direktno prevozniku ili pruzaocu usluge smestaja, u skladu
sa medunarodnim i domacéim pozitivnim propisima. Deca od 0-2 godine nemaju pravo na besplatan prtljag, kao ni
sediSte 1 obrok u avionu.

Avio karte se po pravilu preuzimaju na aerodromu, dva sata pre leta. Po preuzimanju karata, putnici su u obavezi da
obave Cekiranje, predaju prtljaga i pasoSku kontrolu. Zbog mogucih guzvi, molimo putnike da dolaze na aerodrom na



vreme, koje ne sme biti kra¢e od dva sata pre leta. Cena putovanja se obra¢unava po broju ostvarenih nocenja.

*» Kao pocetak aranzmana se racuna trenutak polaska iz Beograda, a kao kraj aranzmana povratak u Beograd.

* Organizator putovanja zadrzava pravo izmene u programu putovanja (redosleda i dostupnosti pojedinih sadrzaja u
programu usled objektivnih okolnosti, trajanja razgledanja grada i izleta, i sl.). Organizator putovanja ne snosi
odgovornost ukoliko usled dejstva vise sile neki od sadrzaja navedenih u programu putovanja ne budu u funkciji ili
ukoliko usled drzavnih ili verskih praznika na odredenoj destinaciji neki od lokaliteta, trznih centara, prodavnica,
muzeja i sl. ne rade.

* Predviden raspored privremenog zaustavljanja u slucaju autobuskog prevoza - zaustavljanje radi usputnih odmora
predvideno je na svakih 3 do 4 sata voznje na usputnim stajali§tima, u zavisnosti od raspoloZivosti i kapaciteta stajalista
i uslova na putu. U autobusu je najstrozije zabranjeno pusenje, konzumiranje alkohola i opojnih sredstava. Svaki putnik
koji svojim neadekvatnim ponaSanjem uznemirava druge putnike ili ometa vozace i pratioca (vodica) u poslu, bice
odmah iskljucen sa putovanja. Organizator putovanja pravi raspored sedenja, uzimajuc¢i u obzir potrebe starijih lica, lica
sa posebnim potrebama, porodica sa malom decom, trudnica. Putnik ¢e prihvatiti svako sediSte koje mu organizator
putovanja dodeli. Organizator putovanja odreduje mesto polaska, mesta za pauze i njihovu duzinu. Uplatom prevoza,
putnik prihvata sve gore navedeno, bez prava na prigovor i zalbu. Prevoz prtljaga je besplatan (jedan komad prtljaga po
putniku). Prostor za prtljag u autobusu je ogranicen. Putnik je duza da vodi brigu o svojim stvarima unetim u prevozno
sredstvo, o davanju, odnosno preuzimanju prtljaga predatog prevozniku. Organizator putovanja ne snosi odgovornost za
izgubljen, oStecen ili ukraden prtljag. Organizator putovanja organizuje prevoz putnika do hotela ili apartmana onoliko
koliko je to u svakom mestu odredista fizicki moguce i dozvoljeno saobracajnim propisima. Prenos prtljaga do
smestajne jedinice putnici obavljaju sami. Putnici se mole da obeleze svoj prtljag: ime, prezime, kontakt telefon.

* Vodi¢i i pratioci grupa, kao i autobusi kojima se obavlja prevoz putnika i transferi do/od smestajnih objekata, nose
obeleZja organizatora putovanja radi lakSeg snalazenja putnika. Vodici (pratioci grupa) obilaze sve smestajne objekte u
kojima su smesteni putnici - korisnici usluga organizatora putovanja, u roku od 48h po dolasku u mesto odredista.
Komunikacija izmedu putnika i vodi¢a (pratilaca grupa) na odrediStu obavlja se telefonom, neposredno na zakazanim
info sastancima, kao i porukama na oglasnim tablama, tamo gde je to moguce.

* Organizator, osim zbog svoje grube nepaznje i nemara, ne odgovara za nedostatke, materijalna i telesna ostecenja do
kojih moze do¢i prilikom realizacije individualnih turistickih usluga po zahtevu putnika, za koje je on samo posrednik
izmedu putnika i neposrednih pruzalaca usluga (npr. pojedinacna usluga smestaja, prevoza, ulaznice za sportske
manifestacije, izleti, rent-a-car i dr.). Dobijanjem dokaza o ugovorenoj pojedinacnoj usluzi stupaju na snagu ugovorni
odnosi isklju¢ivo izmedu putnika i svakog pojedina¢nog pruzaoca usluge.

» Kod otkaza avionske karte od strane putnika primenjuju se uslovi avio kompanije za odgovarajucu vrstu avio karte
(tarifu), s obzirom da postoje tarife koje se ne mogu refundirati (,,non refundable®).

» Ukoliko putnik rezervise samo jednu uslugu, organizator nastupa samo kao posrednik u prodaji tude usluge. Za
individualne usluge i ,,rezervacije na upit® putnik polaze na ime tro§kova rezervacije depozit koji ne moze biti manji od
50€ u dinarskoj protivvrednosti po prodajnom kursu Banca Intesa-e na dan uplate. Ukoliko rezervacija bude potvrdena i
prihvaéena od strane putnika, depozit se uracunava u cenu usluge. Ukoliko rezervaciju organizator ne potvrdi u
ugovorenom roku, depozit se u celosti vraca Putniku. Ako Putnik ne prihvati ponudenu ili potvrdenu rezervaciju, a koja
je u celosti u skladu sa zahtevima Putnika, iznos depozita zadrzava Organizator u celosti.

U sluc¢aju da putnik i uéesnici u putovanju ne postuju gore navedena uputstva i napomene, te na strani putnika dode do
bilo kakve stete i/ili nepredvidenih troskova, organizator putovanja ne snosi odgovornost, ve¢ celokupan iznos Stete 1/ili
dodatnih troskova snosi putnik.

Organizator putovanja ima pravo da otkaZe program najkasnije 5 (pet) dana uodi pocetka putovanja usled
prebukiranosti hotela ili ponudi alternativni smestaj u drugom objektu iste kategorije i cene.

Organizator ima pravo da u prvim i poslednjim smenama kada se hotel tek otvara ili zatvara zbog nedovoljne
popunjenosti pomeri datum zapocinjanja usluge ili ponudi alternativni hotel sa istim datumom. Cena je garantovana
samo za uplatu kompletnog iznosa. U suprotnom, garantovan je samo iznos akontacije. U sluaju promena na
monetarnom trzistu ili trzistu roba i usluga ili zbog nedovoljnog broja prijavljenih putnika, organizator putovanja
zadrzava pravo korekcije cena, izmene programa putovanja ili otkaza putovanja najkasnije 5 dana pre pocetka
putovanja.

GIRAMONDO DOO, licenca OTP 041/2010 od 01.02.2010. nastupa kao posrednik



